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OBJECTIF PROFESSIONNEL 

ACCOMPAGNER LE DEUIL EN SITUATION PROFESSIONNELLE 

Il s’agit pour les professionnels de se questionner, imaginer et développer des réponses pour favoriser l’accompagnement au deuil 

dans leur activité. 

 
OBJECTIFS OPÉRATIONNELS DE DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES 

→ Développer ses connaissances théoriques sur les différentes étapes du deuil pour un accompagnement adapté 

→ Identifier ses représentations sur le deuil 

→ Créer des outils en fonction des pratiques et des besoins des professionnels pour permettre cet accompagnement dans le 
cadre de leur activité 

 
PUBLICS CONCERNÉS 
Professionnels exerçant auprès des personnes âgées et / ou en situation de handicap, en institution ou à domicile. 
 
PRÉREQUIS 
Être en exercice dans les secteurs sanitaire, ou de l’action sociale et médico-sociale, ou éducatif. 
  
COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES CIBLÉES 
En référence aux Diplômes d’Etat Accompagnant Éducatif et Social (Arrêté du 29 janvier 2016), Aide-Soignant (Arrêté du 25 janvier 
2005), IDE (Arrêté du 31/07/2009). 
- Mobiliser les connaissances théoriques nécessaires dans une situation de deuil au travail. 
- Se positionner comme professionnel lors d’un décès pour accompagner les proches et l’équipe. 
- Participer à la co-construction d’outils adaptés aux besoins des professionnels pour rester efficient dans cet 

accompagnement. 
 
INTERVENANTE 
Thérapeute du Deuil, titulaire du Diplôme d’Etat d’Assistant de Service Social, d’un DEUG de Psychologie et d’un DU sur le Deuil 
et le Travail de deuil. 11 ans d’expérience professionnelle dans l’accompagnement des endeuillés et 8 ans d’expérience de 
formatrice. 
 
DURÉE ET HORAIRES                                                                                                                                                                             
10h30 en 3 ½ journées de 3H30, espacées d’une semaine. 
(les horaires sont définis en fonction  de la commande) 
 
MODALITÉ DE LA FORMATION  
En présentiel 
 
NOMBRE DE STAGIAIRES 
De 8 à 12 maximum 
 
LIEU DE FORMATION 
Ciapa ou sur site (en fonction de la commande) 
 
ACCESSIBILITÉ HANDICAP 

Nos locaux sont accessibles aux personnes en situation de handicap. Nous consulter pour une adaptation des 
dispositifs d’accueil  
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MÉTHODES, TECHNIQUES & MOYENS PÉDAGOGIQUES MIS EN ŒUVRE  
L’approche par « La pédagogie par l’expérience » s’articule sur 3 logiques : former quelqu’un, le former à quelque chose, le 
former pour quelque chose. 
 

✓ Didactique  
Professionnelle 
✓ Active 
✓ Réflexive 
✓ Inductive 
✓ Affirmative   
✓ Interrogative 

✓ Echanges d’expériences 
✓ Exposés théoriques            
✓ Études de cas concrets, mise en situation  
✓ Travail individuel et mise en commun  
✓ Démonstration – positionnement 
✓ Interactivité 
 
 

✓ Séance de formation en salle 
✓ Dossier technique remis aux 

stagiaires 
✓ Photo-langage 
 

 

CONTENU DU PROGRAMME & OBJECTIFS DE L’ACTION DE FORMATION 
« ACCOMPAGNER LE DEUIL EN SITUATION PROFESSIONNELLE » - 10H30 

1ère ½ journée 
• Réfléchir sur le phénomène du deuil, aujourd’hui, dans notre société  - 1H30 

- Introduction sur le deuil : aspects sociologiques, biologiques, psychologiques et culturels 
- Le travail de deuil et ses différentes étapes 

• Réfléchir à ses résonnances personnelles et oser exprimer ses peurs, craintes et angoisses – 2H 
- La particularité du deuil au travail : Réflexions et travail à partir d’un photo-langage 
- La place du deuil dans notre société et au travail  

2ème ½ journée 

• Développer une attitude professionnelle et éthique – 3H30 
- Les représentations et expériences des professionnels lors d’un décès 
- L’accompagnement des familles dans ce cheminement 

3ème  ½ journée 

• Imaginer et mettre en place au sein du travail des réponses pour permettre cet accompagnement – 3H30 
- La création d’outils pour faire face au deuil au sein de son travail : création d’une procédure à mettre en place lorsque 

le service est confronté à un décès, entretien avec les proches, temps dédié lors d’une réunion, rédaction d’une lettre 
de condoléances, participation aux obsèques, autant d’exemples à adapter en fonction des pratiques et des besoins 
des professionnels pour accompagner les professionnels 

 

MODALITÉS DE LA DÉMARCHE D’ÉVALUATION 
Moyens permettant de suivre l’exécution de l’action et d’en évaluer les résultats 

✓ Grille auto-évaluation début et fin formation ✓ Questionnaire d’évaluation par le stagiaire 

✓ Evaluation formative / acquisition de compétences ✓ Questionnaire évaluation à froid + 3 mois 

 
A la fin de la formation, un Certificat de Réalisation est remis à chaque participant validant les acquis. 
 
CONDITIONS TARIFAIRES  
Le Ciapa est un organisme de formation non assujetti à la TVA, Art 261 CGI. Nos conditions de vente sont consultables sur notre 
site internet www.ciapa.fr. 

Pour obtenir un devis ou pour tout renseignement, contacter : 
 
Organisme de Formation professionnelle du Ciapa : 06.13.11.13.84 / formationprofessionnelle@ciapa.fr 
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